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กา้วสูค่วามส าเร็จในงานขายอยา่งมอือาชพี 

How to Become Successful Sales Person 

 

 หลกัการและเหตผุล 

จากสภาวะการแขง่ขันทางธรุกจิในปัจจุบนัทีร่นุแรงขึน้ องคก์รตา่งๆ จงึจ าเป็นทีจ่ะตอ้งพัฒนาศกัยภาพของบคุลากร

ภายในองคก์รใหม้ากขึน้ เพือ่ใหพ้วกเขาสรา้งความส าเร็จมาสูอ่งคก์รใหไ้ดม้ากขึน้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่กับพนักงาน

ขายซึง่เป็นดา่นหนา้แหง่ความส าเร็จขององคก์ร เป็นทีท่ราบกันดวีา่ การปรับปรงุสมรรถนะ (Performance) ของ

บคุคลนัน้ สว่นของพฤตกิรรมจะเป็นสว่นทีป่รับปรงุยากทีส่ดุ ซึง่การจะปรับปรงุพฤตกิรรมไดนั้น้ จ าเป็นทีจ่ะตอ้งปรับ

อปุนสิยัและทัศนคตเิสยีกอ่น  

 

ดังนัน้ หลักสตูรนี้จงึถกูออกแบบมาเพือ่พัฒนาอปุนสิยัแหง่ความส าเร็จใหก้ับพนักงานขายโดยเฉพาะ เพือ่ให ้

บคุคลากรเหลา่นี้สรา้งวัฒนธรรมแหง่ชยัชนะ (Winning Culture) ขึน้มาในองคก์ร โดยการมทีัศนคตแิบบท าได ้

(Can-Do Attitude), สรา้งแรงจูงใจในการขาย (Self-Motivation) ดว้ยการมรีะเบยีบวนัิยในการท างานดว้ยตัวเอง 

(Strong Self Discipline), สรา้งความปรารถนาทีจ่ะท างานรว่มกับผูอ้ ืน่ และรว่มมอืกา้วไปสูจุ่ดหมายเดยีวกัน 

(Sharing Common Goals) ทีอ่งคก์รตอ้งการ วัฒนธรรมแหง่ชยัชนะเหลา่นี ้ สามารถออกแบบและสรา้งขึน้มาให ้

ยั่งยนืในองคก์รไดผ้่านทางเครือ่งมอืและกระบวนการเรยีนรูต้า่งๆ สิง่เหลา่นี้ จะชว่ยใหพ้นักงานขายเกดิความมั่นใจ

และประสบความส าเร็จในทีส่ดุ 

 

 วตัถุประสงค ์

 เพือ่เรยีนรูแ้ละเขา้ใจอปุนสิยัแหง่ความส าเร็จ เพือ่น าไปพัฒนาตนเองใหป้ระสบความส าเร็จในงานขาย  

 เพือ่เขา้ใจเครือ่งมอืตา่งๆ ทีช่ว่ยพัฒนาและอปุนสิยัแหง่ความส าเร็จ และน าไปใชอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

 เนือ้หา 

 ท าไมอปุนสิยัแหง่ความส าเร็จจงึมคีวามส าคัญตอ่พนักงานขาย  

 อปุนสิยัแหง่ความลม้เหลวในงานขาย 

 อปุนสิยัแหง่ความส าเร็จในงานขาย  

1. Can Do Attitude  

- ภมูใิจในอาชพีนักขาย 

- ปลกุยักษ์ในตัวคณุ  

- กฎแรงดงึดดู 

- มองเห็นโอกาสในทกุปัญหา หรอื มองเห็นปัญหาในทกุโอกาส  

- Think out of the box!  

2. Self Motivation สรา้งแรงจูงใจในการท างานใหก้ับตัวเอง 

- แรงจูงใจ (Achievement, Incentive, Career Growth) สรา้งวนัิย (Discipline) ในงานขาย  

- แรงจูงใจสรา้งบคุลกิภาพและพฤตกิรรมในการขาย  

3. Targeting  

- การตัง้เป้าหมายแบบ SMART  

- การตัง้เป้าหมายโดยเริม่ผลลัพธท์ีต่อ้งการ (Definite Purpose)  

4. First Things First  

- Time Management  

- Big Rocks, Small Rocks 

5. Win-Win Solution 

- แนวคดิแบบ Win-Win  

- การก าหนดการเจรจา แบบ Win-Win  
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- เทคนคิการเจรจาตอ่รองแบบ Win-Win  

6.  Listen First  

- การสือ่สาร DISC  

- ค าถามปลายเปิด ปลายปิด  

- กจิกรรมการฟัง 

- กจิกรรม Communication  

7. Teamwork 

- วธิผีนกึความแตกตา่ง แตไ่มแ่ตกแยก  

- Teamwork 

8. Self Development 

- Work-Life Balance 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 

 
 เหมาะส าหรบั 

ผูค้วบคมุฝ่ายขาย, ผูบ้รหิารงานขาย, ผูฝึ้กอบรมพนักงานขายและพนักงานขาย ผูต้อ้งการ ความส าเร็จในอาชพีขาย 

 

 
 ระยะเวลา 

1 วัน 


