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การบรหิารการเปลีย่นแปลง  

Change Management 

 

 หลกัการและเหตผุล 

จากภาวะทางเศรษฐกจิทั่วโลกท าใหส้ง่ผลกระทบตอ่การด าเนนิธรุกจิอยา่งหลกีเลีย่งไมพ่น้ ทกุองคก์รตอ้งใช ้

ศักยภาพของปัจจัยในการบรหิารและการผลติทีม่อียูใ่หเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ โดยการใชก้ลยทุธใ์นการปรับตัว

ขององคก์รและการบรหิารการเปลีย่นแปลงใหส้ามารถอยูร่อดได ้ และเตรยีมตัวเพือ่การกา้วยา่งอยา่งมั่นคง นัก

บรหิารทกุคนภายในองคก์รจงึจ าเป็นจะตอ้งสามารถบรหิารการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ภายในองคก์รใหเ้กดิ

ประสทิธภิาพสงูสดุเพือ่ความส าเร็จขององคก์รเชน่เดยีวกัน 

 

 วตัถุประสงค ์

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรู ้และปรับตัวใหพ้รอ้มรองรับการเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ 
 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการบรกิารการเปลีย่นแปลง 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับการอบรมสามารถน าความรูท้ีไ่ดรั้บไปใชใ้นการบรหิารการเปลีย่นแปลงไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพ 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้รับอบรมตระหนักในความส าคัญของการบรหิารการเปลีย่นแปลงทีม่ผีลตอ่ความส าเร็จของ

องคก์ร 

 

 เนือ้หา 

1. ความหมายของการเปลีย่นแปลง (Definition of Change) 

2. หลักการเบือ้งตน้ของการเปลีย่นแปลง (Principle of Change) 

3. ปัจจัยทีท่ าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลง (Force of Change) 

4. ประเภทของการเปลีย่นแปลง (Two sides of Change) 

5. กจิกรรมสูก่ารบรหิารการเปลีย่นแปลงอยา่งมปีระสทิธภิาพ (Five Activities Contributing to Effective 

Change Management) 

6.  การจูงใจเพือ่การเปลีย่นแปลง (Motivating Change) 

7.  การก าหนดมมุมองของการเปลีย่นแปลง (Creating Vision of Change) 

8.  การก าหนดผูบ้รหิาร และนโยบายของการเปลีย่นแปลง (Developing Political Support) 

9.  การจัดการชว่งการเปลีย่นผ่านของการเปลีย่นแปลง (Managing the Transition of Change) 

10.  การบรหิารการเปลีย่นแปลงเพือ่ความยั่งยนื (Sustaining Momentum) 

11. กลยทุธก์ารบรหิารการเปลีย่นแปลงเพือ่ความส าเร็จขององคก์ร  (Change Enablement strategy) 

12. การบรหิารการเปลีย่นแปลงในภาวะวกิฤต ิ(Change Management in Crisis) 

 

 การประเมนิผล 

 การทดสอบความรูข้องผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (Pre test - Post test) 

 มรีะบบการประเมนิผลในการฝึกอบรม และน ามาวเิคราะหเ์พือ่ชีวั้ดความส าเร็จ 
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 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 

 

 

 เหมาะส าหรบั 

หัวหนา้แผนก, เจา้หนา้ทีอ่าวโุส, วศิวกร, ผูช้ว่ยผูจั้ดการแผนก, ผูจั้ดการแผนก 

 
 

 
 ระยะเวลา 

1 วัน 

 


