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การจดัท า Job Description บนพืน้ฐาน KPI & Competency 

 
 หลกัการและเหตผุล 

เนื่องจาก "การก าหนดหนา้ทีก่ารท างาน + บอกผลงานทีต่อ้งการ” ทีช่ดัเจนของแตค่น จะท าใหแ้ตล่ะคนรูห้นา้ที่

และความรับผดิชอบในการท างานของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดแีละท างานไดผ้ลตามทีค่าดหวัง จะสง่ผลใหผ้ลงานของ

หน่วยงานโดยรวมบรรลสุ าเร็จดว้ย หากองคก์รตอ้งการไดผ้ลงานทีช่ดัเจน ตอ้งก าหนดหนา้ทีก่ารท างานและ 

ผลงานทีต่อ้งการของแตล่ะคน แตล่ะหน่วยงานใหช้ดัเจน เพือ่ใหพ้นักงานทกุคนตัง้ใจท างานใหบ้รรลผุลในแตล่ะปี 

อันจะท าใหอ้งคก์รไดผ้ลงานตามทีมุ่ง่หวัง 

 

 เนือ้หา 

 ความส าคัญของการก าหนดหนา้ทีก่ารงานตอ่ความส าเร็จขององคก์ร 

 ประโยชน์ของการจัดท าใบก าหนดหนา้ทีก่ารท างาน  

(JD / JS / KPI / การประเมนิผลงานประจ าปี / การเลือ่นต าแหน่ง) 

 สิง่ทีต่อ้งก าหนดในใบก าหนดหนา้ทีก่ารท างาน และ ตัวอยา่ง 

 การก าหนดตัวชีวั้ดผลงาน ( KPI & Competency ) ของแตล่ะหนา้ท ีและ ตัวอยา่ง 

 Workshop การจัดท าใบก าหนดหนา้ทีก่ารท างาน และการจัดท าดัชนีชีวั้ดผลงานทีช่ดัเจน 

 
 วทิยากร 

อาจารยส์ทิธศิักดิ ์ศรธีรรมวัฒนา 

 
 

 ผลงานเขยีนหนงัสอืของวทิยากร 

 

 

 


