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Personality Insights แนวคดิ DISC Model 

เขา้ใจคน พฒันาตน พฒันาทมี 

 
 หลกัการและเหตผุล 

นอกเหนือจากการวางกลยทุธธ์รุกจิและความช านาญทางเทคนคิแลว้ ความสามารถในการประสานงาน การจัดสรร

บคุลากรใหท้ างานตามลักษณะงานทีเ่หมาะสม และความรว่มมอืรว่มใจของทกุคนในองคก์ร นับเป็นกญุแจส าคัญใน
การผลักดันใหอ้งคก์รบรรลผุลส าเร็จและสรา้งความกา้วหนา้ไดป้ระสทิธภิาพสงูสดุ  บคุลากรในทกุระดับชัน้เป็น

ทรัพยากรส าคัญทีส่ดุขององคก์ร เป็นองคป์ระกอบส าคัญในการขับเคลือ่นองคก์ร “แต”่ บคุคลมคีวามแตกตา่งกัน 
ซึง่ความแตกตา่งนีม้บีทบาทส าคัญตอ่ความรูส้กึนกึคดิ ความสนใจ ความถนัด การตัดสนิใจ การแสดงออก และการ
กระท าของแตล่ะบคุคล ความทา้ทายคอืท าอยา่งไรทีใ่หบ้คุคลทีม่คีวามแตกตา่งกนั ท างานรว่มกันใหไ้ด ้

ประสทิธภิาพสงูสดุ   ผูบ้รหิาร ผูจั้ดการและหัวหนา้งาน จงึมคีวามจ าเป็นทีต่อ้งเรยีนรู ้ เขา้ใจคณุลักษณะและ
พฤตกิรรมบคุคล เพือ่น าไปใชพั้ฒนาทักษะ การวเิคราะหบ์คุคล การปรับตัว การสือ่สาร กระตุน้จูงใจ และบรหิาร
จัดการบคุลากรอยา่งเหมาะสม 

หลักสตูรนี้ไดน้ าเอา Behavioral Style Evaluation Tool มาใชเ้ป็นเครือ่งมอืส าคัญ ทีช่ว่ยใหผู้เ้ขา้อบรมเกดิความ
เขา้ใจในคณุลักษณะ พฤตกิรรมการแสดงออกทัง้ของตนเองและของบคุคลอืน่ ซึง่จะน าไปสู ่การยอมรับตนเอง รับรู ้
เขา้ใจถงึความแตกตา่งและความถนัดของบคุคลในแตล่ะคณุลักษณะ เขา้ใจถงึสิง่ทีม่อีทิธพิลตอ่พฤตกิรรมการ

แสดงออกของแตล่ะคณุลักษณะบคุคล  สามารถน าเอาหลักการและความเขา้ใจเหลา่นีไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการพัฒนา
ตนเอง ปรับตัวใหเ้ขา้กบัผูอ้ ืน่และสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม เพิม่ทักษะในการพัฒนาขดีความสามารถของ
ทมีงาน ใชป้ระโยชน์จากความแตกตา่งบคุคล สรา้งแนวทางการครองใจสมาชกิในทมีดว้ยรปูแบบทีเ่หมาะสมของ

ตนเอง เพิม่ประสทิธภิาพการท างานของตนเองและของทมีงานจากการทีท่กุคนในทมีมคีวามเขา้ใจซึง่กนัและกัน รู ้
แนวทางความถนัดของสมาชกิในทมี เกดิความสามัคครีว่มมอืรว่มใจ สรา้งและรักษาสมัพันธภาพทีด่กีับบคุคลอืน่ได ้
อยา่งสมัฤทธิผ์ล 

 

 

 วตัถุประสงค ์

 รูจั้กรปูแบบของกลุม่พฤตกิรรมทีแ่ตกตา่งกนั - DISC Model 

 รูจั้ก เขา้ใจในตัวเองเพิม่ขึน้ รวมถงึพฤตกิรรมของตนทีม่ผีลตอ่ผูอ้ ืน่   
 ชว่ยคน้หาจุดเดน่ และสิง่ทีค่วรพัฒนาเป็นการสรา้งโอกาสในการพัฒนาตนเอง 

 รูแ้นวทางการอา่น/วเิคราะหล์ักษณะพฤตกิรรมของผูอ้ืน่ 
 ชว่ยในการปรับเปลีย่นพฤตกิรรมของตัวเองเพือ่การบรหิารงาน/การประสานงานกับผูอ้ ืน่ไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพ 

 

 เนือ้หา 

1. ความเขา้ใจใน บคุคลกิภาพ (Personality) และการรับรู ้(Perception) 

2. ประเมนิคณุลกัษณะและพฤตกิรรมของตนเอง (Self-Assessment-Your Style) 
3. รูจั้ก เขา้ใจคณุลักษณะบคุคลใน 4 มติ ิ(DISC Model) 
4. เรยีนรูจุ้ดแขง็ ขอ้จ ากัด ของแตล่ะคณุลกัษณะบคุคล : Workshop 

5. การอา่น/วเิคราะหค์ณุลักษณะของผูอ้ืน่ (Reading Others) จากการฟัง การสงัเกต 
6. เทคนคิการสือ่สาร บรหิาร ประสานงานกับบคุคลแตล่ะคณุลักษณะ : Workshop 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

การบรรยาย / กจิกรรมกลุม่, เดีย่ว / ท าแบบ Assessment / Clip VDO / Workshop 
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 เหมาะส าหรบั 

ผูบ้รหิาร, ผูจั้ดการ, หัวหนา้งาน, พนักงานทั่วไป และผูท้ีต่อ้งการพัฒนาตัวเอง 

  
 

 วทิยากร 

อาจารยท์ัศน์ จารศุักดิศ์ร ี

 


