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การจดัการการผลติและปฏบิตักิาร 

Operation Management 

 
 หลกัการและเหตผุล 

การจัดการการผลติ และการปฏบิัตกิาร ถอืเป็นเรือ่งทีส่ าคัญ และจ าเป็นอยา่งยิง่ตอ่การด าเนนิธรุกจิ ทัง้ในภาคการ

ผลติ และการบรกิาร จากการแขง่ขันเพือ่ความอยูร่อด และการสรา้งความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขัน (Competitive 

Advantage) ท าใหท้กุหน่วยงานตอ้งมกีารปรับตวัเพือ่ความอยูร่อด โดยการน าเอาเครือ่งมอืตา่งๆ เพือ่น ามา

ประยกุตใ์ช ้ เชน่ การใชก้ารจัดการเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information System) การผลติ (Production) 

การตลาด (Marketing) การจัดการปฏบิัตกิาร (Operation System) และศาสตรด์า้นอืน่ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การ

น าระบบคอมพวิเตอร ์ (Computer System) มาชว่ยในการควบคมุการปฏบิัตงิาน เพือ่ท าใหเ้กดิประสทิธผิล 

(Efficiency) และประสทิธภิาพสงูสดุ (Effectiveness) 

 

 วตัถุประสงค ์

1. เพือ่ใหค้วามรูเ้กีย่วกับการจัดการการผลติ และการปฏบิัตกิาร (Operation Management) 

2. เพือ่ใหแ้นวคดิเกีย่วกบัการบรหิารจัดการในภาคอตุสาหกรรมการผลติ  

3. เพือ่ท าใหผู้เ้รยีนสามารถเห็นภาพรวมของการผลติทัง้หมด  

4. เพือ่ท าใหผู้เ้รยีนสามารถน าความรูไ้ปประยกุตใ์ชก้ับการปฏบิัตงิานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 

 ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั 

1. ทราบถงึภาพรวมของการผลติทัง้หมด 

2. ทราบถงึการประยกุตใ์ชห้ลักการดา้นการจัดการระบบสาสนเทศ เพือ่บรหิารการผลติ 

3. แนวทางในการน าเสนอสนิคา้ ใหต้รงกับความตอ้งการของลกูคา้ 

 

 เนือ้หา 

1. การจัดการการผลติ และการเพิม่ผลผลติ (Production and Productivity)  

2. กลยทุธก์ารปฏบิัตกิารในธรุกจิระดับโลก (Strategic World Class Manufacturing Management) 

3. การจัดการโครงการ (Project Management)  

4. การพยากรณ์ (Forecasting) 

5. การออกแบบผลติภัณฑ ์และกระบวนการ (Production Product and Process Design)  

6. การจัดการคณุภาพ (Quality Management) 

7. การจัดการโซอ่ปุทาน (Supply Chain Management) 

8. การจัดการสนิคา้คลังสนิคา้ (Inventory Management)  

9. การวางแผนความตอ้งการวัสด ุและการวางแผนทรัพยากรทั่วทัง้องคก์าร (Material Requirement 

Planning :MRP)  

10. การจัดตารางการผลติแบบทันเวลา (Just In Time :JIT) 

11. ระบบการผลติแบบลนี (LEAN Production)  

12. การบ ารงุรักษาเครือ่งจักร (Maintenance)  

13. การน าระบบสารสนเทศ ไปประยกุตใ์ช ้(Management Information System) เพือ่การจัดการ 
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 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 

 
 เหมาะส าหรบั 

ผูบ้รหิาร หัวหนา้งาน วศิวกร พนักงานฝ่ายผลติ และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  

 
 

 ระยะเวลา 

1 วัน 

 
 

 วทิยากร 

วทิยากรผูเ้ชีย่วชาญ 

 

 


