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Core Tools Implementation Techniques 

(APQP & Control Plan, PPAP, FMEA, SPC & Process Capability, MSA) 

 
 หลกัการและเหตผุล 

หลักสตูรนี้สามารถลดความสบัสนแกผู่ป้ฏบิัตใินการเลอืกใช ้  Tools และเกณฑก์ารประเมนิ (Criteria) ตา่งๆ ให ้

เหมาะกับลักษณะของผลติภัณฑแ์ละกระบวนการผลติขององคก์ร โดยการเชือ่มโยงความสมัพันธผ์่าน “Core Tools 

Process Map” ตัง้แตช่ว่งการเตรยีมผลติภัณฑใ์หม ่ (New Model), ชว่งอนุมัตกิารผลติ (Part Approved), ชว่ง

ผลติจรงิ (Mass Production) และกรณีมกีารเปลีย่นแปลงทางวศิวกรรม (Product Change / Process Change) 

แนวทางการฝึกอบรมเนน้ความเขา้ใจดา้นทฤษฎ ี เทคนคิการตคีวามและประเมนิผล สลับกับกจิกรรมกลุม่เชงิ

ปฏบิัตกิาร (Workshop) ครบทัง้ 5 Tools โดยอา้งองิ New Model ขององคก์ร ซึง่จะชว่ยใหผู้ ้ เขา้อบรมเขา้ใจได ้

ถกูตอ้งยิง่ข ึน้ และน าไปใช ้ จรงิในการปฏบิัตงิานได ้ 

 

 วตัถุประสงค ์

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามรูค้วามเขา้ใจ ในเครือ่งมอืปรับปรงุคณุภาพและผลผลติ ไดแ้ก ่ APQP & Control 

Plan, PPAP, FMEA, SPC & Process Capability, MSA เพือ่น าไปสูก่ารใชง้านจรงิ ใหเ้กดิประสทิธผิลมากขึน้

และสามารถประยกุต ์Core Tools เพือ่ปรับปรงุคณุภาพเพิม่ผลผลติ 

 เพือ่ให ้Cross Function Team และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมคีวามรู ้และสามารถน าไปปฏบิัตใินกระบวนการ

ท างานจรงิไดอ้ยา่งถกูตอ้ง รวมทัง้น าผลทีไ่ดไ้ปปรับปรงุคณุภาพของกระบวนการและผลติภัณฑไ์ดอ้ยา่ง

ตอ่เนือ่งและมปีระสทิธผิล  

 

 เนือ้หา 

 APQP and Control Plan 

 วัตถปุระสงคก์ารประยกุตใ์ช ้APQP กับขอ้ก าหนด ISO/TS 16949:2009 

 เป้าหมายการออกแบบกระบวนการผลติ 

 ปัจจัยขอ้มลูน าเขา้และผลลัพธท์ีไ่ด ้

 การประเมนิความเป็นไปไดแ้ละวเิคราะหค์วามเสีย่งของผลติภัณฑใ์หม ่(Feasibility Review & Risk 

Analysis) 

 แนวทางการจัดตัง้ทมีงานขา้มแผนก (Cross Function Team) และรปูแบบ APQP Project Plan 

 ล าดับขัน้ตอนของกระบวนการ APQP Phase1 - Phase5 

 PPAP 

 วัตถปุระสงคก์ารประยกุตใ์ช ้PPAP กบัขอ้ก าหนด ISO/TS 16949:2009 

 ขอบขา่ยและภาวะทีต่อ้งแจง้ลกูคา้ในการขออนุมัต ิPPAP 

 รายละเอยีดขอ้ก าหนดทีต่อ้งยืน่อนุมัต ิ

 การจัดเตรยีมเอกสารเพือ่ขอการอนุมัตชิ ิน้สว่นเพือ่การผลติ 

 ล าดับขัน้ตอนเอกสารทีจ่ าเป็นและเงือ่นไขขอ้จ ากัดทีจ่ าเป็นตอ้งม ี

 ขอ้จ ากัดสถานการณ์ทีต่อ้งยืน่หรอืตอ้งแจง้เพือ่รับทราบ 

 ระดับของผูส้ง่มอบ (Supplier Level) และเงือ่นไขการอนุมัต ิPPAP 

 FMEA 

 วัตถปุระสงคแ์ละการประยกุตใ์ช ้FMEA กับขอ้ก าหนด ISO/TS 16949:2009 

 เทคนคิและแนวทางการจัดท า Process FMEA 
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 การก าหนดล าดับความส าคัญกอ่น-หลังในการด าเนนิการแกไ้ข 

 การปรับปรงุกระบวนการผลติ 

 อธบิายการใชต้ารางความรนุแรง (Severity) โอกาสเกดิ (Occurence) และการตรวจจับ (Detection) 

 วธิปีระเมนิความเสีย่ง และหลักเกณฑก์ารตัง้คา่ RPN ใหเ้หมาะกับองคก์ร 

 SPC and Process Capability 

 วัตถปุระสงคแ์ละการประยกุตใ์ช ้SPC กับขอ้ก าหนด ISO/TS 16949:2009 

 ความเขา้ใจการใชส้ถติเิพือ่ควบคมุกระบวนการผลติ 

 แผนภมูคิวบคมุแบบ Varaible, Attribute และอืน่ๆ 

 การปรับปรงุกระบวนการผ่าน Cp, CpK หรอื Pp, PpK  

 การอา่นและตคีวามหมายแผนภมูคิวบคมุ 

 MSA 

 วัตถปุระสงคแ์ละการประยกุตใ์ช ้MSA กับขอ้ก าหนด ISO/TS 16949:2009 

 การวเิคราะหค์วามเทีย่งตรงของระบบการวัด (Accuracy) 

 Bias, Stability, Linearity 

 การทบทวน Core Tools กรณีมกีารเปลีย่นแปลงทางวศิวกรรม  

 การตคีวามขอ้ก าหนด 

 แนวทางการทบทวน Core Tools แตล่ะตัวเมือ่มกีารเปลีย่นแปลงเกดิขึน้ 

 

 การประเมนิผล 

 การทดสอบความรูข้องผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม (Pre test – Post test) 

 มรีะบบการประเมนิผลในการฝึกอบรม และน ามาวเิคราะหเ์พือ่ชีวั้ดความส าเร็จ 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และกจิกรรมกลุม่เชงิปฏบิัตกิาร (Workshop) เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรูแ้ละเขา้ใจเนื้อหา สามารถ

น าไปปรับใชง้านจรงิไดอ้ยา่งถกูตอ้งและมปีระสทิธผิล 

 

 
 ระยะเวลา 

3 วัน  

 


