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Lean and Continuous Improvement 

 

 หลกัการและเหตผุล 

การด าเนนิธรุกจิในปัจจุบนัตอ้งเผชญิกับการแขง่ขนัทีร่นุแรง ตน้ทนุการผลติปรับตัวสงูขึน้ ภาวะเศรษฐกจิตกต ่า ตลาด

มกีารเปลีย่นแปลงอยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะในเรือ่งความตอ้งการของลกูคา้ และวงจรชวีติของผลติภัณฑส์ัน้ลงสง่ผล

ใหธ้รุกจิตอ้งปรับตัวเพือ่รองรับสภาพดังกลา่ว สิง่ทีบ่รษัิทจ าเป็นตอ้งด าเนนิการก็คอืการปรับองคก์รโดยเพิม่ขดี

ความสามารถในการแขง่ขัน ลดตน้ทนุในการด าเนนิงาน และสามารถรองรับการเปลีย่นแปลงตา่งๆ ไดแ้ก ่ ความไม่

แน่นอนของความตอ้งการสนิคา้และบรกิารของลกูคา้ ความไมแ่น่นอนของกระบวนการผลติ และความไมแ่น่นอนของ

เวลาในการจัดสง่ชิน้สว่นของผูจั้ดสง่ ดว้ยเหตนุี้การน าเอาระบบการผลติแบบลนีซึง่สามารถลดตน้ทนุการผลติรองรับ

การเปลีย่นแปลงตา่งๆ และลดความสญูเสยีทีเ่กดิขึน้ตลอดกระบวนการท างานตัง้แตก่ารออกแบบ การจัดสง่วัตถดุบิ

ชิน้สว่นโดยผูจั้ดสง่ การบรหิารพัสดคุงคลัง การผลติ จนกระทั่งการจัดจ าหน่ายสนิคา้ และบรกิารใหแ้กล่กูคา้มา

ประยกุตใ์ชด้ว้ยการวเิคราะหค์ณุคา่ของกระบวนการจงึเป็นสิง่ทีม่คีวามส าคัญอยา่งยิง่ 

การปรับปรงุอยา่งตอ่เนื่อง เป็นเทคนคิแกไ้ขปัญหาหรอืเทคนคิส าหรับพัฒนาสิง่ตา่งๆใหด้ยี ิง่ข ึน้ และเป็นการเรยีนรูท้ ี่

เป็นระบบอยา่งยิง่ของบคุลากรในทกุระดับขององคก์ร เพราะเชือ่มั่นวา่ความสามารถในการแขง่ขันและหัวใจของ

ความส าเร็จตา่งๆนัน้มรีากฐานมาจากบคุลากรทีม่คีวามสามารถในการคดิปรับปรงุตลอดเวลา และน าสิง่ทีค่ดิไปสูก่าร

ปฏบิัตไิดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม 

 

 วตัถุประสงค ์

 เพือ่ใหบ้คุลากรในระดับตา่งๆ เขา้ใจถงึแนวคดิ และหลักการของลนี 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถวเิคราะห ์สรปุปัญหา ก าหนดจุดปรับปรงุ และวางแผนปรับปรงุเพือ่สรา้งคณุคา่

ใหแ้กล่กูคา้อยา่งตอ่เนื่อง 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถก าหนดตัวชีวั้ดและคา่เป้าหมายในการปรับปรงุไดอ้ยา่งเหมาะสม ตลอดจน

สามารถด าเนนิการปรับปรงุกระบวนการตามแนวทางของลนี 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกับหลักการและเทคนคิของการปรับปรงุอยา่งตอ่เนือ่ง 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถน าความรูแ้ละหลักการเทคนคิตา่งๆทีไ่ดเ้รยีนรูไ้ปสูก่ารประยกุตใ์ชใ้นการ

ปรับปรงุงานของตนอยา่งประสบผลส าเร็จ 

 

 เนือ้หา  

1. ววัิฒนาการและแนวคดิพืน้ฐานของลนี 

 คดิอยา่งลนี (Lean Thinking) รวมถงึหลัก 5 ประการของลนี 
2. คณุคา่และความสญูเปลา่ 

 ความหมายและแนวทางการระบคุณุคา่ (Values) 
ความหมายและแนวทางการระบคุวามสญูเปลา่ (Wastes) 

3. การส ารวจกระบวนการสรา้งคณุคา่ในปัจจุบนัดว้ย Current State VSM 
 ความหมายและวัตถปุระสงคใ์นการจัดท าแผนภาพกระแสคณุคา่แสดงสภาพปัจจุบัน 
   (Current State Value Stream Mapping) 
 สญัลักษณ์ตา่งๆ และแนวทางการจัดทาแผนภาพกระแสคณุคา่ 

4. เครือ่งมอืและเทคนคิตา่งๆ ของลนี 

 การพัฒนาบคุลากร เชน่ การฝึกอบรมพนักงาน การพัฒนาความช านาญในงาน 
 การจัดการสถานทีท่ างาน เชน่ การจัดผังสถานทีท่ างาน กจิกรรม 5ส 
 การประกันคณุภาพดว้ยหลักการ Built-in Quality เชน่ Poka Yoke, Visual Control 
 การจัดการเครือ่งจักรและอปุกรณ์ตา่งๆ เชน่หลักการ Quick Changeover, SM, OEE 
 การควบคมุการผลติ โดยใช ้Takt Time, Pull System, Load Leveling (Heijunka) 

5. การวางแผนพัฒนากระบวนการสรา้งคณุคา่ดว้ย Future State VSM 
 หลักการวางแผนปรับปรงุกระบวนการสรา้งคณุคา่ 
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 การสรา้งระบบดงึ (Pull System) 
6. การขับเคลือ่นกระแสคณุคา่ 

 การออกแบบและใชง้านระบบคัมบัง (Kanban) 
7. การสรา้งคณุคา่และก าจัดความสญูเปลา่อยา่งตอ่เนื่อง 

 นวัตกรรม (Kaikaku) และการปรับปรงุอยา่งตอ่เนือ่ง (Kaizen) 

8. ความส าคัญและความเกีย่วขอ้งระหวา่ง Continuous Improvement, Lean, Supply Chain ทีม่ตีอ่องคก์ร 
9. ความส าคัญของการปรับปรงุอยา่งตอ่เนื่อง 
10. หลักการ Continuous Improvement 

 แนวทางในการเพิม่ผลติภาพ  
 ผลกระทบของวธิกีารด าเนนิงานทีม่ตีอ่ตน้ทนุ  

 งานทีเ่พิม่คณุคา่และไมเ่พิม่คณุคา่  

 หลักการลดตน้ทนุและปรับปรงุงาน 
11. บทบาทของผูบ้รหิารและพนักงานทีจ่ าเป็นตอ่การท า Continuous Improvement 

 Continuous Improvement ควรท าทีห่น่วยงานไหน และควรเริม่ทีห่น่วยงานไหนในองคก์ร  
 ควรเริม่เมือ่ใด สภาพองคก์รเชน่ใด 

12. ขัน้ตอนและวธิกีารในการจัดตัง้และด าเนนิกจิกรรม Continuous Improvement เป็นอยา่งไร 
13. เครือ่งมอืและเทคนคิ Continuous Improvement 

 

 รปูแบบการฝึกอบรม 

บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ
 
 

 เหมาะส าหรบั 

ผูบ้รหิาร ผูจั้ดการ หัวหนา้งาน วศิวกร พนักงานฝ่ายผลติ และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  

 

 
 ระยะเวลา 

1 วัน / 2 วัน 

 


