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Stress Management for Sales 

 
 หลกัการและเหตผุล 

การท างาน สภาพแวดลอ้มและการใชช้วีติในยคุปัจจุบันนัน้ สง่ผลใหค้นเราเกดิความเครยีดสะสม ยิง่หากงานนัน้ๆ  

เกีย่วขอ้งกับงานขายและงานบรกิารดว้ยแลว้ ยิง่ตอ้งรองรับกับความกดดันอย่างสูงในการท างาน พนักงานตอ้ง

ตอบสนองลกูคา้ใหม้ปีระสทิธภิาพ สรา้งความประทับใจใหก้ับลกูคา้ งานตอ้งมคีณุภาพและรวดเร็ว อกีทัง้ยังตอ้งท า

ผลงานใหไ้ดต้ามความคาดหวังขององค์กร บางครั้งปัญหาเล็กนอ้ยในการท างานที่เก ิดขึ้น ก็ส่งผลใหเ้กิด

ความเครยีดมากขึน้โดยทีพ่นักงานไมรู่ต้ัว 

 

ความเครยีดสง่ผลใหค้ณุภาพชวีติ และประสทิธภิาพในการท างานนัน้ลดนอ้ยลง หากพนักงานไมส่ามารถจัดการกับ

ความเครยีดทีเ่กดิขึน้ และมคีวามเครยีดสะสมอยู่ในระดับทีม่าก ความเครยีดนั้นจะสง่ผลกระทบกับสภาวะร่างกาย

และจติใจ และน ามาสูใ่นรปูแบบของการเจ็บป่วยตา่งๆ ซึง่อาจน ามาสูอ่าการทีร่า้ยแรงและเป็นอันตรายถงึชวีติได ้

 

หลักสตูร "Stress Management for Sales" ไดถู้กจัดขึน้ เพือ่ใหพ้นักงานสามารถบรหิารจัดการความเครยีดที่

เกดิขึน้ และมวีธิกีารทีจ่ะสามารถขจัดความเครยีดนัน้ออกไปได ้ซึง่จะสง่ผลใหพ้นักงานนั้นมคีวามสขุในการด าเนิน

ชวีติ มสีขุภาพและคณุภาพชวีติทีด่ ีมปีระสทิธภิาพในการท างานทีส่งูข ึน้ สามารถสรา้งสรรคผ์ลงานทีด่ใีหก้ับองคก์ร 

และสามารถเอาชนะปัญหาและอปุสรรคตา่งๆ ทีเ่กดิขึน้ได ้

  

 

  วตัถุประสงค ์

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมเรยีนรูแ้นวทางในการบรหิารจัดการความเครยีด และมเีครือ่งมอืทีจ่ะใชใ้นการขจัด

ความเครยีดทีเ่กดิขึน้ได ้

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามสขุในการด าเนนิชวีติ และการท างาน 

 เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมมปีระสทิธภิาพในการท างานทีส่งูข ึน้ และสามารถเอาชนะปัญหาและอปุสรรคตา่งๆ ที่

เกดิขึน้ได ้

 เนือ้หา 

 คณุเครยีดมากแคไ่หน?  

 คน้หาสาเหตขุองความเครยีด  

 ผลกระทบของความเครยีดทีม่ตีอ่ตนเอง และผูอ้ ืน่ 

 ทัศนคตทิีม่ตีอ่งาน ลกูคา้ เพือ่นรว่มงาน และตนเอง 

 "STRESS" VS ความสขุ พลัง ความส าเร็จ 

 การรับมอืกับความเครยีดทีเ่กดิขึน้ 

 การบรหิารจัดการกับสภาวะอารมณ์และความเครยีด 

 เทคนคิในการขจัดความเครยีด 

 สดุยอดเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการขจัดความเครยีด 

 การควบคมุและแยกแยะเสยีงในสมอง 

 เทคนคิการจัดการเสยีงในสมอง ใหก้า้วพน้ความเครยีด เพือ่สรา้งผลลัพธใ์นชวีติและการท างาน 

 Workshop : NO MORE STRESS 

 ฝึกปฏบิัตกิารบรหิารจัดการความเครยีด และการใชเ้ครือ่งมอืในการขจัดความเครยีด 
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บรรยาย และ Workshop กรณีศกึษา ฝึกปฏบิัต ิ

 

 

 ระยะเวลา 

1 วัน  

  

 


