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วทิยากร 

อ.ประเสรฐิ สขุไพบลูยก์ลุ 

 

การศกึษา 

 Mini Master in HR Management (Faculty of Economics) : Chulalongkorn University 

 Master of Business Administration M.B.A. for Smart Managers Ramkhamhaeng University  

  
ประสบการณ์ท างาน 

  

 ประสบการณ์การสอนและบรรยายกว่า 10 ปี ดา้นการขาย, การตลาด, การบรกิาร การบรหิาร

จัดการ และ Team Building จากแบรนดย์ักษ์ใหญ่ตา่งๆ ทีม่กีารวา่จา้งอย่างตอ่เนือ่ง อาท ิ 

โตโยตา้ ธนาคารกสกิร ฯลฯ 

 

ต าแหนง่ปจัจบุนั 

 วทิยากรผูเ้ชีย่วชาญการบรรยายใหก้บัสถาบนั SoftLogic Center บรรยายทัง้หน่วยงานภาครฐั 

และเอกชน     

 เป็นทีป่รกึษาใหก้บับรษัิทชัน้น าตา่ง ๆ 

 ผลงานการเขยีนหนังสอื: SALES 2 (กลยุทธนั์กขายในปัจจบุัน) 

 

 

หลกัสตูรอบรมดา้นทีม่คีวามเชีย่วชาญ 

 หลกัสตูรการขาย (Sales Innovation) 

 หลกัสตูรการตลาด (Marketing) 

 หลกัสตูรการบรกิาร (Service) 

 หลกัสตูรการบรหิารจัดการ (Management) 

 หลกัสตูร Team Building (Motivation) 
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หลกัสตูรอบรมดา้นการขายและการตลาด 

- หลกัสตูรนักขายทีป่รกึษา (Consultative Selling) 

      - หลกัสตูรการขายแบบ Relationship 

      - หลกัสตูรการจัดการปัญหาดา้นการขาย 

      - หลกัสตูรเทคนคิการเจรจาตอ่รอง 

      - หลกัสตูรการบรหิารการขายในชวีติประจ าวัน 

      - หลกัสตูรนักออกแบบกลยุทธก์ารขาย 

      - หลกัสตูรการสรา้งการพัฒนาการขายดว้ยตนเอง 

      - หลกัสตูร 7 Effective Selling Skills 

      - หลกัสตูรเทคนคิปิดการขายอย่างเซยีน 

      - หลกัสตูรบุคลกิภาพนักขายมอือาชพี 

      - หลกัสตูรทกัษะการออกบูทขายอย่างสรา้งสรรค ์

      - หลกัสตูรเสรมิสรา้ง มารยาททางธรุกจิ เพือ่กา้วสูก่ารเป็นนักขายมอือาชพี  

      - หลกัสตูรบุคลกิภาพการสือ่สารและการยอมรับ กญุแจสูค่วามส าเร็จในงานขาย 

      - หลกัสตูร ผูบ้รหิารงานขายหนา้รา้นมอือาชพี 

      - หลกัสตูรพัฒนามุมมองการขายและบรกิาร' สูก่ารเป็นสดุยอด "นักขายทีป่ระสบความส าเร็จ" 

      - หลกัสตูรพนักงานขายหนา้รา้นมอือาชพี 

      - หลกัสตูรการเจรจาตอ่รองสูค่วามเป็นมอือาชพีของนักขาย  

      - หลกัสตูรเพิม่ศกัยภาพทมีขายดว้ย กลยุทธก์ารบรหิารทมีขาย 

      - หลกัสตูรการวางแผนการขาย เทคนคิเพิม่ประสทิธภิาพใหก้ระบวนการขายของคณุ  

      - หลกัสตูรเพิม่ศกัยภาพและพัฒนาทกัษะการสอนงาน สูก่ารเป็นผูน้ าทมีขายทีม่ปีระสทิธภิาพ  

      - หลกัสตูรเทคนคิการรักษาฐานลกูคา้ 

      - หลกัสตูรกลยุทธก์ารหาและบรหิารลกูคา้ใหม่  

      - หลกัสตูรศลิปะการคน้หาความตอ้งการของลกูคา้และจูงใจเพือ่การน าเสนอ  

      - หลกัสตูร“การตลาด” เครือ่งมอืทีไ่ม่ควรมองขา้มของนักขายยุคใหม่ 

      - หลกัสตูรศลิปะ "การบรหิารทมีขาย"  

      - หลกัสตูรศลิปะการสรา้งอทิธพิลเหนือลกูคา้ส าหรับนักขายมอือาชพี   

      - หลกัสตูร กญุแจสูค่วามส าเร็จในอาชพีการขาย 

      - หลกัสตูรเทคนคิการน าเสนอขายสนิคา้และบรกิาร ใหไ้ดท้ัง้ยอดขายและตรงใจลกูคา้  

      - หลกัสตูร Customer Relationship Management : CRM : For Marketing and Sales 

      - หลกัสตูร การบรหิารวางแผนการขาย 

      - หลกัสตูรการวเิคราะหก์ารขายเพือ่สรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั  

      - หลกัสตูรบรหิารความกดดนัจากลกูคา้ - Customer Complaint Management 

      - หลกัสตูรเทคนคิการตอ้นรับและการขายแบบเห็นผล 

      - หลกัสตูรเปิดและปิดการขายดว้ยทกัษะดา้นจติวทิยา 

      - หลกัสตูร กลยุทธค์ดิตา่งเพือ่เปิดตลาดไดอ้ย่างน่าอัศจรรย ์Blue Ocean Strategy 

      - หลกัสตูร การสือ่สารการตลาดอาวุธของนักขายยุคใหม ่Marketing Communication 

      - หลกัสตูรการสรา้ง Brand Loyalty for Personal Selling 

      - หลกัสตูรการวางแผนการขายและควบคมุทมีขาย 

      - หลกัสตูรนักออกแบบกลยุทธก์ารขาย 

      - หลกัสตูรหลกัการตลาด Marketing 

      - หลกัสตูรการสือ่สารการตลาด Marketing Communication 

      - หลกัสตูรการสรา้งแบรนด ์ 

      - หลกัสตูร CRM 
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หลกัสตูรอบรมดา้นการบรกิาร 

 

หลกัสตูรเทคนคิการบรกิารทีเ่ป็นเลศิ 

      - หลกัสตูรการสรา้งกระบวนการ Service Mind 

      - หลกัสตูรการจัดการกบัขอ้รอ้งเรยีน 

      - หลกัสตูรการสรา้ง Service Story ในการบรกิาร 

      - หลกัสตูรการจัดการอารมณ์และความเขา้ใจในการบรกิาร 

      - หลกัสตูรการแสดงและควบคมุทา่ทางในการใหบ้รกิาร 

      - หลกัสตูรเทคนคิการบรกิารทีเ่ป็นเลศิ 

      - หลกัสตูรการสรา้งกระบวนการ Service Mind 

      - หลกัสตูรการจัดการกบัขอ้รอ้งเรยีน 

      - หลกัสตูรการจัดการอารมณ์และความเขา้ใจในการบรกิาร Call center 

      - หลกัสตูรการแสดงและควบคมุทา่ทางในการใหบ้รกิาร Service Action 

      - หลกัสตูรการสรา้ง Service Story ในการบรกิาร 

      - หลกัสตูรครอบครองใจลกูคา้ดว้ยการบรกิารทีต่รงใจ Beyond Customer Expectation 

      - หลกัสตูร The Best Service mind for Customers สดุยอดการบรกิารดว้ยใจตอ่ยอดการ 

แสดงออกตอ่ลกูคา้  

      - หลกัสตูร After Sale Service 

      - หลกัสตูร Service Management บรหิารการบรกิารอย่างมปีระสทิธภิาพ 

      - หลกัสตูร สรา้งกลยุทธก์ารบรกิารเพือ่กระตุน้ยอดขาย 

      - หลกัสตูร Up Your EQ for Service Excellence 

      - หลกัสตูร Customer Centric กบัการพฒันาการบรกิารอย่างยั่งยนื 

      - หลกัสตูร Service Innovation 

      - หลกัสตูร การท า CRM เพือ่ภาพลกัษณ์และการจดจ าเพือ่บอกตอ่ 

      - Service for Advantage พัฒนาการบรกิารใหเ้หนือระดบั 

      - หลกัสตูรการบรหิารจดัการตนเองและเวลาใหเ้กดิคณุคา่ 

 

หลกัสตูรอบรมดา้นการบรหิารจดัการ 

 

       - หลกัสตูรการเตรยีมความพรอ้มสูก่ารบรหิาร 

       - หลกัสตูรการสรา้งศรัทธาทีม่ากกว่าค าวา่เจา้นาย – ลกูนอ้ง 

       - หลกัสตูรGood Manager (TEAM WORK) 

       - หลกัสตูรพัฒนาผูบ้รหิารดว้ย (POSDCORB) 

       - หลกัสตูรLeadership NO BOSS 

       - หลกัสตูรกลยุทธก์ารคดิตอ่ยอดเชงิบรหิาร 

       - หลกัสตูรกลยุทธก์ารคดิเชงิสรา้งสรรค ์

             

หลกัสตูรอบรม Team Building 

 

      - หลักสตูรละลายพฤตกิรรมใหเ้กดิจติส านกึรักพวกพอ้ง 

      - หลักสตูรสรา้งความรูส้กึในการกา้วไปพรอ้มกันกับองคก์ร 

      - หลักสตูรการสรา้งแรงบันดาลใจและจติส านกึรักองคก์ร 

      - หลักสตูร Positive Thinking 
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ตวัอยา่งลกูคา้ทีเ่ชญิบรรยาย 
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